
Política de Privacidade 4 
Ganhador Sorteio
Sistema de sorteios eletrônicos em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD 3 Lei nº 13.709/2018)



Nossa Missão: Transparência e Proteção de Dados

Compromisso com você
O Ganhador Sorteio é um sistema digital desenvolvido para facilitar a 
realização de sorteios eletrônicos de forma transparente e segura. 
Respeitamos profundamente sua privacidade e nos comprometemos a 
proteger seus dados pessoais com confidencialidade, segurança e total 
transparência.

Esta Política de Privacidade foi elaborada em estrita conformidade com a 
LGPD, garantindo que todos os seus direitos como titular de dados sejam 
plenamente respeitados e protegidos.

Última atualização: 06 de dezembro de 2025

Contato do Encarregado (DPO): suporte@irdigital.com.br



Dados Coletados: Minimização e 
Transparência

Dados Fornecidos por Você
Nome ou identificador configurado pelo Administrador

E-mail (opcional 4 apenas se exigido pelo sorteio)

Aceite de participação mediante clique em "SIM"

Dados Gerados pelo Sistema
Data e horário da participação

Identificador único de sessão

Resultado do sorteio e nome do ganhador

Coletamos apenas os dados estritamente necessários para a finalidade específica do 
sorteio. O sistema não coleta automaticamente dados como IP, localização ou cookies, 
salvo integração com ferramentas externas devidamente informada.



Finalidade do Tratamento de Dados
Seus dados são tratados exclusivamente para finalidades legítimas e transparentes, sempre com base legal apropriada conforme o Art. 7º da LGPD:

01

Inclusão na Lista de Participantes
Base legal: Consentimento (art. 7º, I da LGPD)

02

Realização do Sorteio Aleatório
Base legal: Execução de contrato ou 
consentimento (art. 7º, V)

03

Divulgação do Resultado
Base legal: Cumprimento de obrigação legal ou 
consentimento

04

Contato com o Ganhador
Base legal: Consentimento ou execução de contrato

05

Armazenamento para Comprovação
Base legal: Legítimo interesse (art. 7º, IX) + segurança jurídica

Importante: Não utilizamos seus dados para fins de marketing, venda ou perfilamento, salvo autorização expressa e separada.



Compartilhamento e Segurança dos Dados

Com Quem Compartilhamos
Os dados não são vendidos, alugados ou comercializados com terceiros. 
Compartilhamento ocorre apenas quando estritamente necessário:

Administrador do Sorteio

Único responsável pela campanha e entrega do prêmio

Prestadores de Serviço Técnicos

Sob cláusulas contratuais de confidencialidade e LGPD

Autoridades Públicas

Mediante ordem judicial ou requisição legal válida

Medidas de Segurança

Criptografia em trânsito (HTTPS)

Restrição de acesso ao dashboard administrativo

Exclusão automática após término do sorteio

Proteção contra acesso não autorizado



Seus Direitos Como Titular dos Dados
Nos termos do Art. 18 da LGPD, você tem direito a exercer, a qualquer momento, os seguintes direitos sobre seus dados pessoais:

1

Confirmação e Acesso
Confirmar a existência de tratamento e acessar seus dados

2

Correção
Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados

3

Anonimização ou Bloqueio
Solicitar anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 
desnecessários

4

Portabilidade
Obter seus dados em formato estruturado e interoperável

5

Revogação do Consentimento
Revogar o consentimento e solicitar exclusão imediata da lista de 
participantes

6

Eliminação
Solicitar a eliminação completa dos dados, ressalvadas hipóteses 
legais

Para exercer qualquer destes direitos, envie uma solicitação para suporte@irdigital.com.br. Responderemos em até 15 dias úteis.



Prazo de Retenção de Dados
Mantemos seus dados apenas pelo tempo estritamente necessário para cumprimento 
das finalidades estabelecidas, respeitando os princípios de minimização e necessidade:

1 Participantes Não Sorteados

Dados excluídos em até 7 dias após a realização do sorteio

2 Ganhador do Sorteio
Dados mantidos até 30 dias após confirmação de entrega do prêmio, para 
fins de comprovação

3 Registros de Auditoria
Logs mínimos mantidos por até 90 dias para segurança e transparência do 
processo

4 Eliminação Final

Após os prazos, dados são anonimizados ou eliminados de forma segura e 
definitiva



Transparência e Conformidade Legal

Alterações na Política
Eventuais atualizações nesta Política de Privacidade serão publicadas nesta página, com 
destaque para a data de revisão. Recomendamos que você realize a leitura periódica para se 
manter informado sobre como protegemos seus dados.

Autoridade Nacional de Proteção de Dados
Você também pode registrar uma reclamação junto à Autoridade Nacional de Proteção de Dados 
(ANPD), caso entenda que seus direitos não foram devidamente atendidos ou respeitados.

Esta Política complementa os Termos de Uso do site. A participação no sorteio pressupõe a 
leitura, compreensão e aceite desta Política de Privacidade.



Informações de Contato

Encarregado de Dados (DPO)
Para esclarecer dúvidas, apresentar solicitações ou registrar reclamações sobre o 
tratamento de seus dados pessoais:

E-mail: suporte@irdigital.com.br

Prazo de resposta: até 15 dias úteis

Endereço Físico
Rua Guilherme Rocha, 253
Sala 806 4 Centro
Fortaleza 4 Ceará
Brasil

Estamos comprometidos em garantir que seus direitos sejam plenamente respeitados e 
que você tenha acesso facilitado a todas as informações sobre o tratamento de seus 
dados pessoais.



Próximos Passos e Recursos Disponíveis
Para facilitar ainda mais a experiência dos participantes e administradores do sistema Ganhador Sorteio, disponibilizamos recursos complementares:

Resumo Simplificado
Versão resumida da Política em linguagem 
acessível, disponível em popup para leitura 
rápida pelos usuários

Checkbox de Consentimento LGPD
Modelo pronto para inserção na página de 
participação, garantindo aceite explícito e 
informado

Formulário de Exercício de Direitos
Formulário estruturado para solicitação de 
acesso, correção, exclusão e demais direitos do 
titular

Esta Política de Privacidade foi elaborada com o objetivo de garantir total transparência, segurança e conformidade legal no tratamento de dados 
pessoais. Agradecemos sua confiança no sistema Ganhador Sorteio.


