
Termos de Uso do Site Ganhador 
Sorteio
Sistema digital desenvolvido para realização de sorteios eletrônicos de forma 
transparente, automatizada e juridicamente adequada. Última atualização: 06 de 
dezembro de 2025.



O Que É o Ganhador Sorteio?

Sistema Transparente

Plataforma digital que permite a realização de sorteios eletrônicos com 
total transparência e automação. Desenvolvido para garantir 
imparcialidade e conformidade legal em cada etapa do processo.

Ao acessar ou utilizar este site, você concorda integralmente com os 
termos estabelecidos. Caso não concorde, por favor, não utilize o 
sistema.



Definições Importantes

Administrador (Admin)
Usuário autorizado com acesso ao dashboard de administração, 
responsável por configurar e gerenciar todos os aspectos dos sorteios 
realizados na plataforma.

Participante
Pessoa que interage com a página pública do sorteio, visualiza as 
regras e condições, e decide participar atendendo aos requisitos 
estabelecidos pelo administrador.

Fonte de Dados
Conjunto de informações pré-cadastradas pelo Admin, incluindo 
regras, condições, descrição do prêmio e demais dados essenciais do 
sorteio.

Requisito de Condição
Critério estabelecido pelo Admin que deve ser confirmado pelo usuário 
via botão SIM/NÃO para ingressar na lista de participantes elegíveis 
ao sorteio.



Como Funciona o Sistema
01

Configuração pelo Administrador
O Admin acessa o dashboard exclusivo e cria um novo sorteio, inserindo 
dados da fonte de dados, configurando requisitos de participação e 
definindo todas as regras do sorteio.

02

Página Pública de Sorteio
A página acessível ao público exibe as informações do sorteio. O usuário 
visualiza os termos e, se houver requisito de condição, deve clicar em SIM 
para participar ou NÃO para declinar.

03

Confirmação de Participação
A inclusão na lista de participantes ocorre apenas após confirmação 
explícita do usuário, garantindo consentimento expresso e transparência no 
processo.

04

Realização do Sorteio
O Admin aciona o sorteio via botão dedicado. Inicia-se contagem 
regressiva de 10 segundos, seguida da seleção aleatória de um único 
ganhador dentre os participantes elegíveis.



O Momento do Sorteio

Transparência e Imparcialidade

Quando o responsável autorizado aciona o sorteio através do botão vermelho na página 
dedicada, inicia-se uma contagem regressiva de 10 segundos. Este período visa garantir 
transparência total e imparcialidade no processo.

Ao término da contagem, o sistema:

Seleciona aleatoriamente um único participante dentre os elegíveis

Registra e exibe publicamente os campos data_sorteio e ganhador

Não permite nova execução do mesmo sorteio sem reconfiguração prévia



Direitos e Responsabilidades dos Participantes

Capacidade Legal
O participante declara ser maior de 18 anos ou, se menor, contar com 
autorização expressa de representante legal para participar do 
sorteio.

Veracidade das Informações
Responsabiliza-se integralmente pela veracidade das informações 
fornecidas durante o processo de cadastro ou participação, quando 
aplicável.

Natureza do Sorteio
Reconhece que o sorteio é aleatório, gratuito (salvo se vinculado a 
aquisição, o que deve ser informado previamente) e não gera direito 
subjetivo à premiação.

Aceite dos Termos
Concorda que o simples ato de clicar em SIM constitui aceite 
expresso e irrevogável aos presentes Termos de Uso e às regras 
específicas do sorteio configurado.



Responsabilidades do Administrador
Veracidade e Legalidade

É responsável pela veracidade, clareza e 
legalidade de todas as informações 
inseridas na fonte de dados, incluindo 
regras, condições e descrição do prêmio.

Conformidade Legal

Deve assegurar que o sorteio esteja em 
conformidade com a Lei nº 5.768/1971 
(regulamentação de sorteios no Brasil) e 
a LGPD - Lei nº 13.709/2018, caso colete 
dados pessoais.

Transparência no Processo

Compromete-se a realizar o sorteio com 
total transparência e imparcialidade, sem 
qualquer tipo de manipulação dos 
resultados ou favorecimento de 
participantes.



Privacidade e Proteção de Dados Pessoais

Compromisso com a LGPD

O sistema coleta apenas os dados estritamente necessários à realização do 
sorteio, que podem incluir identificador único do participante como nome, e-mail 
ou ID anônimo, conforme configurado pelo administrador.

Armazenamento e Uso:

Dados armazenados apenas pelo tempo necessário à execução do sorteio e 
entrega do prêmio

Consentimento específico obtido quando da coleta de dados pessoais

Finalidade do tratamento claramente informada ao participante

O ganhador poderá ter seu nome divulgado publicamente, salvo solicitação em 
contrário prevista na política de privacidade do organizador.



Disposições Gerais e Avisos Importantes

Natureza da Ferramenta
O Ganhador Sorteio é uma ferramenta 
tecnológica neutra. Não é organizador dos 
sorteios, nem assume responsabilidade 
pelos atos ou omissões do Administrador.

Atualização dos Termos
Os presentes Termos podem ser 
atualizados a qualquer momento. As 
alterações entrarão em vigor imediatamente 
após publicação no site.

Legislação Aplicável
Aplica-se integralmente a legislação 
brasileira. Qualquer controvérsia será 
solucionada no Foro da Comarca 
competente, com renúncia a qualquer outro.

¦  Atenção Especial: Se o sorteio estiver vinculado a campanha promocional (ex: "compre e concorra"), é obrigatória a autorização prévia da 
SENACON ou registro na Caixa Econômica Federal, conforme previsto em lei. O Ganhador Sorteio não substitui o cumprimento dessas 
obrigações legais pelo organizador.



Canais de Contato e Suporte

Estamos Aqui Para Ajudar

Para dúvidas, sugestões ou reclamações sobre o sistema Ganhador 
Sorteio, nossa equipe está à disposição para atendê-lo.

E-mail de Suporte:

suporte@irdigital.com.br

Responderemos sua solicitação no menor prazo possível, garantindo 
suporte adequado para utilização do sistema e esclarecimento de 
dúvidas sobre os Termos de Uso.


