
Política de Privacidade
Entenda como o Gera Currículo protege seus dados pessoais e garante 
transparência total em conformidade com a LGPD.



Nossa Missão: Transparência e Proteção de Dados

A irdigital, através do serviço Gera Currículo (CNPJ nº 09288936000134), está 
comprometida com a proteção da sua privacidade e o tratamento ético dos seus 
dados pessoais.

Esta Política de Privacidade foi criada para explicar de forma clara e acessível como 

coletamos, tratamos e protegemos suas informações, seguindo rigorosamente os 
princípios da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD).

Última atualização: 20 de novembro de 2025

Ao utilizar nossa plataforma em www.irdigital.com.br/geracurriculo, você consente 
com as práticas descritas neste documento.

https://www.geracurriculo.com.br/


O Que Esta Política Abrange

Quais Dados Coletamos
Informações que você fornece e dados 
técnicos gerados automaticamente

Como os Tratamos
Finalidades específicas e bases legais para 
cada tipo de processamento

Com Quem Compartilhamos
Parceiros essenciais e situações de 
compartilhamento limitado

Como Protegemos
Medidas técnicas e organizacionais de segurança da informação

Seus Direitos
Controle total sobre seus dados pessoais conforme a LGPD



Dados Pessoais Coletados: Três Categorias

Dados Fornecidos por Você
Como coletamos: Ao preencher o 

formulário de currículo ou criar uma 
conta em nossa plataforma.

Nome completo e informações de 

contato (e-mail, telefone opcional)

Dados profissionais: cargo desejado, 

experiência, formação acadêmica

Habilidades técnicas, idiomas e 
competências

Informações complementares 
inseridas voluntariamente

Dados Técnicos Automáticos
Como coletamos: Através de cookies e 

tecnologias similares durante sua 
navegação.

Endereço IP e localização aproximada

Tipo de dispositivo e navegador 
utilizado

Páginas acessadas e tempo de 
permanência

Interações e cliques na plataforma

Dados de Comunicação
Como coletamos: Quando você entra 

em contato conosco através do 
formulário de suporte.

E-mail de contato

Mensagem ou solicitação enviada

Histórico de comunicações para 
melhor atendimento

¦  Importante: Não coletamos dados sensíveis (origem racial, convicção religiosa, orientação sexual, dados de saúde ou genéticos) 4 a 
menos que você os insira voluntariamente em campos livres. Nesse caso, o tratamento ocorre exclusivamente com seu consentimento 
explícito e sob sua responsabilidade.



Finalidades e Bases Legais do Tratamento

Seus dados são tratados com propósitos específicos e sempre amparados por bases legais previstas na LGPD (Art. 7º). Veja como utilizamos cada 
categoria de informação:

01

Geração e Download do Currículo
Base legal: Execução de serviço solicitado (Art. 
7º, III)

Processamos seus dados para permitir que 
você crie, visualize, personalize e baixe seu 
currículo em formato PDF profissional.

02

Salvamento e Edição Futura
Base legal: Consentimento explícito (Art. 7º, I)

Se você optar por criar uma conta, 
armazenamos seu currículo na nuvem de 
forma segura para que possa acessá-lo e editá-
lo posteriormente.

03

Melhoria da Plataforma
Base legal: Legítimo interesse (Art. 7º, IX)

Analisamos dados anônimos de uso (como 
modelos mais populares) para aprimorar 
funcionalidades e experiência do usuário.

04

Atendimento ao Cliente
Base legal: Execução de contrato (Art. 7º, III/VII)

Utilizamos seus dados de contato para responder dúvidas, sugestões 
ou reclamações de forma eficiente e personalizada.

05

Comunicações Opcionais
Base legal: Consentimento (Art. 7º, I)

Enviamos notícias, dicas de carreira ou novidades apenas se você optar 
por recebê-las 4 nunca é obrigatório.

Compromisso de Transparência: Nunca vendemos, alugamos ou comercializamos seus dados pessoais com terceiros. Sua privacidade não é 
negociável.



Compartilhamento de Dados: Quando e Por Quê

Nossa Política de Compartilhamento
O Gera Currículo adota uma política restritiva de compartilhamento. 

Seus dados não são compartilhados com terceiros, exceto nas 
situações específicas e limitadas descritas ao lado.

Todos os parceiros com acesso aos dados atuam como encarregados 
(Art. 73 da LGPD), assinam contratos rigorosos de proteção de dados e 
seguem os mesmos padrões de segurança que adotamos 

internamente.

1

Provedores Essenciais

Serviços técnicos necessários para funcionamento da plataforma:

Google Cloud Platform 4 hospedagem segura e 
criptografada

SendGrid/Mailgun 4 envio de e-mails (apenas com opt-in)

Google Analytics 4 4 análise anônima, sem identificação 

individual

2

Autoridades Públicas

Compartilhamento obrigatório apenas mediante:

Ordem judicial válida

Requisição legal fundamentada

Cumprimento de obrigação regulatória



Prazos de Armazenamento de Dados

Mantemos seus dados pelo tempo estritamente necessário para cumprir as finalidades descritas. Após esse período, os dados são anonimizados 
ou excluídos de forma segura.

1

Currículo Salvo (com conta)
Até 24 meses de inatividade

Após esse período, sua conta e dados são 

automaticamente anonimizados ou excluídos para 
sua proteção.

2

Currículo Sem Conta
Até 1 hora após geração

Currículos criados sem login são apagados do 
servidor rapidamente. Não mantemos cópias de uso 

anônimo.

3

Dados de Suporte
Até 5 anos

Prazo legal para registros fiscais e contratuais, ou 

até solicitação de exclusão antecipada.

4

Logs Técnicos
90 dias

Registros de IP e acesso mantidos para segurança e 
detecção de fraudes, depois são permanentemente 

deletados.

Você pode solicitar a exclusão antecipada de seus dados a qualquer momento, exercendo seu direito conforme a LGPD (veja seção de direitos).



Cookies e Tecnologias de Rastreamento

Utilizamos cookies para garantir o funcionamento adequado da plataforma e 
melhorar sua experiência. Ao acessar o site pela primeira vez, você verá um 
banner de cookies com opções claras para aceitar ou personalizar suas 
preferências.

Nossa abordagem de cookies é minimalista e transparente, em total 
conformidade com a LGPD e resoluções do CONAR. Você tem controle total 
sobre quais cookies deseja aceitar.

Essenciais

Finalidade: Funcionamento básico (sessão, idioma, 
segurança)

Exemplos: session_id, csrf_token

Opt-out: Não aplicável (necessários)

Analíticos

Finalidade: Entender uso anônimo da plataforma

Exemplos: Google Analytics (modo anônimo)

Opt-out: '  Configurável via banner

Funcionais

Finalidade: Lembrar preferências do usuário

Exemplos: last_template_used

Opt-out: '  Gerenciável nas configurações



Seus Direitos sob a LGPD

A Lei Geral de Proteção de Dados garante a você direitos fundamentais sobre seus dados pessoais. Você pode exercê-los a qualquer momento, de 
forma gratuita e sem justificativa.

Confirmar e Acessar
Confirmar se tratamos seus dados e receber cópia completa de todas 

as informações que mantemos sobre você.

Corrigir
Atualizar dados incompletos, inexatos ou desatualizados para garantir 

a precisão das informações.

Eliminar
Solicitar anonimização, bloqueio ou eliminação de dados 

desnecessários ou tratados de forma inadequada.

Portabilidade
Receber seus dados em formato estruturado e de fácil leitura (como 

JSON) para transferir a outro serviço.

Revogar Consentimento
Retirar seu consentimento para atividades que dependem dessa base 

legal, a qualquer momento.

Revisão de Decisões
Solicitar revisão de decisões automatizadas (atualmente não aplicável 

em nossa plataforma).

Como Exercer Seus Direitos
Envie uma solicitação identificando-se com nome e e-mail cadastrado. 
Nossa equipe responderá em até 15 dias úteis.

�  E-mail: geracurriculo@irdigital.com.br

Encarregado de Dados (DPO)
Nosso Encarregado de Proteção de Dados está disponível para 
questões relacionadas à privacidade e LGPD.

�  E-mail DPO: geracurriculo@irdigital.com.br

mailto:geracurriculo@irdigital.com.br


Segurança da Informação: Nossa Prioridade

A proteção dos seus dados é tratada com máxima seriedade. Implementamos múltiplas camadas de segurança técnica e organizacional para 

prevenir acessos não autorizados, vazamentos, alterações ou destruição de informações.

Criptografia TLS 1.3
Todo o tráfego do site é protegido com 
criptografia de ponta (https), garantindo 

que suas informações não possam ser 
interceptadas durante a transmissão.

Proteção de Senhas
Senhas armazenadas com algoritmo 
bcrypt de última geração, tornando 

impossível recuperar a senha original 
mesmo em caso de acesso ao banco de 
dados.

Backups Criptografados
Backups diários automáticos com 
criptografia em repouso, garantindo 

recuperação de dados em caso de 
incidentes sem comprometer a segurança.

Testes de Segurança
Avaliações regulares de vulnerabilidades e testes de penetração 
para identificar e corrigir potenciais brechas de segurança.

Acesso Restrito
Política rigorosa de acesso restrito a funcionários autorizados, com 
registro detalhado de todas as operações realizadas.

Transparência em Incidentes: Apesar de todas as medidas de segurança, nenhum sistema é 100% imune a riscos. Em caso de violação 
de dados (data breach) com potencial risco aos seus direitos, notificaremos imediatamente a ANPD e você, conforme exigido pela LGPD.



Links para Sites Externos

Nossa plataforma pode conter links para sites externos e serviços de terceiros, como 
dicas de carreira no LinkedIn, modelos de design no Canva, ou recursos educacionais 
complementares.

Importante: Não controlamos esses sites externos e não somos responsáveis por 

suas práticas de privacidade ou políticas de proteção de dados. Cada site tem suas 
próprias regras e termos de uso.

Recomendamos fortemente que você leia as políticas de privacidade de qualquer site 
externo antes de compartilhar informações pessoais. Sua segurança digital é uma 

responsabilidade compartilhada.



Atualizações da Política de Privacidade

Compromisso com Atualização
Esta Política de Privacidade pode ser atualizada periodicamente para 

refletir mudanças em nossas práticas, serviços, requisitos legais ou 
tecnologias utilizadas.

Versão Sempre Disponível
A versão mais recente estará sempre acessível nesta página, com a data 

de última atualização claramente destacada no início do documento.

Comunicação de Mudanças
Em caso de alterações relevantes ou substanciais, notificaremos você 
por e-mail (se cadastrado) ou através de banner destacado no site.

Recomendação de Revisão
Sugerimos que você revise esta política periodicamente para se manter 
informado sobre como protegemos suas informações.

Ao continuar usando o Gera Currículo após atualizações, você demonstra concordância com a nova versão da Política de Privacidade.



Termo de Consentimento para Cookies

Ao acessar o Gera Currículo pela primeira vez, você verá um banner de consentimento de cookies. Este aviso é exibido em conformidade com a 

LGPD e permite que você faça escolhas informadas sobre sua privacidade.

'  Aceitar Todos

Permite cookies essenciais e analíticos para 
experiência completa

¿  Personalizar

Escolha especificamente quais tipos de 
cookies deseja permitir

o  Recusar Não Essenciais

Apenas cookies necessários para 
funcionamento básico

Ao clicar em "Aceitar Todos" ou continuar navegando sem personalizar, você concorda com o uso de cookies conforme descrito em nossa Política 
de Privacidade e Termos de Uso.

Você pode alterar suas preferências de cookies a qualquer momento através das configurações de privacidade no rodapé do site.

Ë  Este site usa cookies para melhorar sua experiência
Usamos cookies essenciais para o funcionamento do gerador de currículo e cookies anônimos para entender como você usa a plataforma 4 

sem identificar você pessoalmente.



Aviso sobre Dados Sensíveis em Formulários

Orientação Importante
Nossa plataforma inclui campos de preenchimento livre, como 

"Objetivo Profissional", "Sobre Mim" e "Resumo de Qualificações". 
Esses espaços são criados para você expressar suas aspirações e 
experiências de forma personalizada.

No entanto, é fundamental ter consciência sobre quais informações 

você escolhe incluir nesses campos abertos.

¦  Evite Dados Sensíveis

Não recomendamos incluir informações sobre:

Origem racial ou étnica

Convicções religiosas ou filosóficas

Orientação sexual ou identidade de gênero

Dados de saúde, condições médicas ou deficiências

Dados genéticos ou biométricos

Seu Consentimento Explícito

Se você optar por inserir dados sensíveis voluntariamente, você 
consente expressamente com seu tratamento exclusivo para 

elaboração do seu currículo.

Este consentimento pode ser revogado a qualquer momento 
através de solicitação ao nosso time de privacidade.

Responsabilidade Compartilhada: A inclusão de dados sensíveis em campos livres é uma escolha pessoal e fica sob sua responsabilidade. 

Sugerimos focar em qualificações profissionais objetivas para maximizar a efetividade do seu currículo.



Contato e Canais de Atendimento

Estamos à disposição para esclarecer dúvidas, receber sugestões ou auxiliar no exercício dos seus direitos. Entre em contato pelos canais abaixo:

�  E-mail Geral
geracurriculo@irdigital.com.br

Para dúvidas gerais, suporte técnico, 
sugestões de melhoria ou exercício de 
direitos da LGPD.

Prazo de resposta: até 15 dias úteis

�  Encarregado de Dados 
(DPO)
geracurriculo@irdigital.com.br

Para questões específicas sobre proteção 
de dados, privacidade, LGPD e tratamento 

de informações pessoais.

Função: garantir conformidade com 
legislação de proteção de dados

u  Endereço Físico
irdigital

CNPJ: 09288936000134

Rua Guilherme Rocha,253 Sala 806 Centro 
Fortaleza Ceará

Atendimento presencial mediante 
agendamento prévio

Nosso Compromisso
Prezamos pela transparência, ética e confiança em todas as nossas 
interações. Sua privacidade não é apenas uma obrigação legal 4 é um 
valor fundamental da nossa empresa.

Continuaremos aprimorando nossas práticas de proteção de dados e 
ouvindo suas necessidades para oferecer um serviço cada vez mais 

seguro e confiável.

Gera Currículo
Um currículo que representa você. Com segurança.


