Termos de Uso do Sistema
Questao

Ultima atualizagdo: 19 de outubro de 2025

Estes Termos de Uso regem o seu acesso e utilizacdo do Sistema Questao, uma
plataforma de enquetes online. Ao prosseguir com o uso do Sistema, vocé concorda
integralmente com todas as condi¢des aqui estabelecidas.



Objetivo do Sistema

O Sistema Questao foi desenvolvido com uma finalidade especifica e bem definida:

proporcionar uma plataforma simples, segura e eficiente para criacao e participacao
em enquetes online.

Este é um sistema técnico e funcional, ndo uma rede social ou ferramenta de
comunicacdo. O escopo de uso é limitado as funcionalidades descritas, e qualquer
desvio desse propdsito constitui violagdo dos presentes Termos.
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Administradores Usuarios Visitantes
Criam enquetes com 1 a 5 opcdes de Respondem as enquetes de forma
resposta totalmente anénima

Visualizagao

Todos podem acessar graficos e
estatisticas agregadas



Proibicoes Expressas

O uso adequado do Sistema requer o cumprimento rigoroso de regras de conduta.
As seguintes praticas sao expressamente proibidas e podem resultar em san¢des

imediatas:
Conteudo llegal ou Ofensivo Coleta Nao Autorizada de
Criar ou votar em enquetes com Dados
conteudo ilegal, difamatério, Utilizar o Sistema para coletar,
discriminatdrio, racista, xenofdbico, armazenar ou processar dados
homofdbico, miségino, violento, pessoais de terceiros sem
pornografico ou que incite ao odio, consentimento explicito, incluindo
a violéncia ou a qualquer atividade nomes, e-mails, telefones,
criminosa. enderec¢os ou qualquer informacao

identificavel.
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Automacao e Manipulagao

Empregar bots, scripts, crawlers ou ferramentas automatizadas para manipular
resultados de enquetes ou realizar votacdes em massa.




Proibicoes Expressas
(continuacao)

— Explorac3o de Vulnerabilidades

Tentar obter acesso ndo autorizado, interferir no
funcionamento da plataforma ou extrair dados além do
publicamente disponivel.

— Uso Comercial Ndo Autorizado

Utilizar o Sistema para spam, publicidade enganosa, phishing,
fraude ou atividades voltadas ao lucro indevido.

— Assédio e Intimidacao

Criar enquetes com o intuito de assediar, intimidar, expor ou
prejudicar terceiros, mesmo indiretamente.
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— Distribuicdo de Malware

Disseminar virus, cédigo malicioso ou elementos que possam

comprometer a seguranca do Sistema ou de seus usuarios. O |mportante; Qua|quer Vio|a(;§o destas proibigﬁes pode
resultar em remocao imediata de conteddo, suspensao de
conta e, quando aplicavel, encaminhamento as autoridades
competentes.



Responsabilidade dos Usuarios

Ao utilizar o Sistema Questdo, vocé assume responsabilidade integral por todas as suas

acdes e pelo contetido que criar ou com o qual interagir. Reporte Violagoes
. ~ ldentifique enquetes ou comportamentos
Suas Obrigacoes : -
que violem estes Termos? Notifique
e Sevocé é administrador: responde pelo conteudo de todas as enquetes que criar imediatamente o suporte através do

e Sevocé é votante: responde pelas respostas que enviar canal oficial de contato.

e Todos os usudrios devem utilizar o Sistema de boa-fé e em conformidade com estes
Termos

Posicao do Operador

O operador do Sistema nao endossa, nao verifica previamente e nao assume
responsabilidade pelo conteudo gerado pelos usuarios. A plataforma funciona como meio
técnico, cabendo aos usuarios a responsabilidade pelo uso adequado.



Moderacao e Remocgao

O operador do Sistema reserva-se o direito de exercer moderacao e aplicar medidas
corretivas para manter a integridade da plataforma e a seguranca de todos os

usuarios.
Remocgao de Conteudo
1 Enquetes, respostas ou qualquer conteudo que viole estes Termos pode
ser removido sem aviso prévio u
Suspensao e Banimento E
2 Contas de administradores podem ser suspensas ou IPs podem ser ¢
bloqueados em caso de condutas abusivas
Cooperacao Legal
3 O operador cooperara com autoridades policiais ou judiciais em

investigacdes relacionadas a crimes

[J Discricionariedade: Todas as decisdes de moderacdo sdo tomadas a
exclusivo critério do operador, visando proteger a comunidade e cumprir a
legislacao aplicavel.




Dados e Privacidade

A privacidade dos usuarios é um pilar fundamental do Sistema Questdo. Nossa
arquitetura foi projetada para garantir o anonimato completo dos participantes.

Anonimato Total Dados Agregados Acesso Limitado

O Sistema ndo coleta dados pessoais dos Graficos e estatisticas exibidos sdo agregados  Administradores tém acesso apenas aos totais
usuarios que votam. As respostas sao e nao permitem identificacdo individual de por op¢ao, sem informacdes individuais dos
completamente andnimas. votantes. participantes.

Para informacdes detalhadas sobre como tratamos seus dados, consulte nossa Politica de Privacidade, disponivel no site oficial do Sistema.



Limitacao de Responsabilidade

O Sistema Questdo é fornecido "como esta", sem garantias de qualquer natureza, expressas ou implicitas. E fundamental que os usudrios

compreendam os limites da responsabilidade do operador.

Auséncia de Garantias

Nao ha garantias quanto a disponibilidade ininterrupta,
funcionamento livre de erros, ou adequacdo a propdsitos

especificos. O Sistema é oferecido no estado em que se encontra.

Atos de Terceiros

N3do ha responsabilidade por atos ilicitos cometidos por terceiros
através da plataforma. Cada usuario responde por suas proprias

agoes.

Exclusao de Danos

O operador ndo sera responsavel por danos diretos, indiretos,
incidentais ou consequenciais decorrentes do uso ou
impossibilidade de uso do Sistema, incluindo, mas nao se
limitando a, perda de dados ou lucros cessantes.

Prejuizos Decorrentes de Uso Indevido

Qualquer prejuizo resultante de uso inadequado, violacdo destes
Termos ou de legislacdo aplicavel é de exclusiva responsabilidade
do usuario infrator.



Alteracoes nos Termos

O ambiente digital € dinamico e sujeito a constantes evoluc¢des. Por essa
razao, o operador do Sistema Questao reserva-se o direito de atualizar estes
Termos de Uso periodicamente.

Como Funcionam as Atualizagcoes

e Publicagao: Alteracdes serao publicadas diretamente no site oficial do
Sistema

e Vigéncia Imediata: Os novos termos entram em vigor imediatamente
apos a publicacdo

e Aceitagao Tacita: O uso continuo do Sistema apés a publicacdo constitui
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aceitacdo automatica dos novos Termos

e Recomendacgao: Revise periodicamente esta pagina para manter-se

informado sobre eventuais mudancgas

(D Data da Ultima Atualizagdo: 19 de outubro de 2025

Esta informacdo estara sempre visivel no inicio deste
documento para sua referéncia.



Lei Aplicavel e Foro

As disposicdes legais e jurisdicionais que regem estes Termos de Uso sao estabelecidas conforme segue:

Legislacao Aplicavel Foro Competente

Estes Termos sao regidos integralmente pelas leis da Republica Fica eleito o foro da comarca do responsavel legal pelo Sistema para
Federativa do Brasil, incluindo, mas nao se limitando ao Cédigo dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do uso da plataforma,
Civil, Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014) e Lei Geral de com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
Prote¢do de Dados (LGPD - Lei 13.709/2018). seja.

Declaracao de Aceite

Ao utilizar este Sistema, vocé declara expressamente:

1. Ter lido e compreendido integralmente estes Termos de Uso
Possuir plena capacidade legal para aceitar estes Termos

Comprometer-se a respeita-los integralmente durante todo o uso do Sistema

S

Estar ciente das consequéncias legais de eventual viola¢ao

Sua conformidade com estes Termos é essencial para a operacao segura e legal do Sistema Questado.



