Termos de Uso do StoryTelle Pro

Ultima atualizag@o: 25 de outubro de 2025

Bem-vindo(a) ao StoryTelle Pro! Ao acessar ou utilizar nossa plataforma, vocé concorda com os termos e condigdes
descritos a seguir. Caso nao concorde com algum destes termos, pedimos que nao utilize o servico.

Storytelle


https://irdigital.com.br/storytelle

1. Sobre o StoryTelle Pro

O StoryTelle Pro é uma ferramenta digital

que permite a cria¢cdo guiada de narrativas Investimento
estratégicas para marketing digital, com R$ 29,90 por projeto
base na estrutura classica de inicio—

conflito—resolugao. O objetivo é transformar Pagamento Unico, sem
ideias de projeto em histérias envolventes, mensalidades ou
alinhadas ao publico-alvo e aos objetivos de cobrancas recorrentes

negécio.
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profissionais de marketing, criadores de
conteudo e pequenas empresas que
buscam criar narrativas poderosas com
foco em engajamento, lembranga de marca
e conversao.




2. Acesso e Uso da
Plataforma
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Acesso ao Servigo

0 acesso ao StoryTelle Pro é feito mediante aceite destes Termos de
Uso e pagamento do valor por projeto.
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Criacao de Narrativas

Cada projeto pago permite a criacao, visualizagao e exportagao de uma
Unica narrativa completa, incluindo CTA (Call to Action) e layout final.
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Vitrine Pessoal

O usudrio pode salvar seus projetos em uma vitrine pessoal (grid de até
6 colunas) dentro da plataforma, para consulta futura ou exibicédo de
cases.
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Uso Pessoal
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0 uso da plataforma é pessoal e intransferivel. Nao é permitido revender,
redistribuir ou explorar comercialmente os conteudos gerados sem
autorizacao prévia por escrito.



3. Propriedade Intelectual

A protecao da propriedade intelectual é fundamental para garantir os direitos tanto da plataforma quanto dos usuarios.
Entenda como funcionam os direitos sobre o conteudo criado e utilizado no StoryTelle Pro.

Direitos da Plataforma

Todo o conteudo, design, interface,
fluxo e funcionalidades do
StoryTelle Pro sao de propriedade
exclusiva de seus
desenvolvedores e protegidos por
leis de direitos autorais e
propriedade intelectual.

Direitos do Usuario

As narrativas criadas pelo usuario
com base nas informacoes
fornecidas por ele pertencem ao
proprio usuario, desde que nao
infrinjam direitos de terceiros.
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Uso Demonstrativo

O StoryTelle Pro nao reivindica
direitos sobre as histdrias criadas,
mas se reserva o direito de utilizar
trechos anénimos ou agregados
para fins de demonstracao,
melhoria do produto ou marketing
institucional.



4. Responsabilidades do Usuario

Ao utilizar o StoryTelle Pro, vocé assume compromissos importantes para garantir o uso adequado e ético da plataforma.
Estas responsabilidades protegem tanto vocé quanto outros usuarios.

Informacoes Verdadeiras Uso Etico e Legal

Fornecer informacgdes verdadeiras, completas e Nao utilizar a plataforma para fins ilegais,
atualizadas durante o preenchimento do fluxo de enganosos, difamatérios, ofensivos ou que violem
criagcao da narrativa. direitos de terceiros.

Respeito a Propriedade Intelectual Seguranca da Plataforma

Respeitar marcas, direitos autorais e propriedade Nao tentar acessar, modificar, danificar ou interferir
intelectual ao inserir referéncias, nomes ou no funcionamento da plataforma por meios nao
conteudos em suas narrativas. autorizados.

() Importante: O descumprimento destas responsabilidades pode resultar na suspensdo do acesso a plataforma e
em medidas legais cabiveis.



5. Limitacao de Responsabilidade

O StoryTelle Pro fornece uma ferramenta de apoio a
criagcao de conteudo. Nao garantimos resultados
especificos em termos de vendas, engajamento ou
desempenho de campanhas.

A eficacia das narrativas depende de fatores externos,
como qualidade do produto, segmentacao do publico,
canais de divulgacao e contexto de mercado.

Nao nos responsabilizamos por perdas, danos indiretos,
lucros cessantes ou quaisquer consequéncias
decorrentes do uso (ou impossibilidade de uso) da
plataforma.

"0 StoryTelle Pro € uma ferramenta poderosa para criar narrativas estratégicas, mas o sucesso final depende de
multiplos fatores que estao além do escopo da plataforma.’




6. Pagamento e Reembolso

01

Valor do Investimento

O pagamento € Unico, por projeto, no valor de RS 29,90, processado por meio
de gateway de pagamento seguro.
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Politica de Reembolso

Por se tratar de um servico digital entregue imediatamente apos o
pagamento, nao ha direito a reembolso, exceto em casos previstos em lei
(como erro técnico que impeca o uso do servico).

03

Suporte em Casos Especiais

Em caso de falha comprovada que impossibilite a conclusao do projeto, o
suporte podera oferecer nova tentativa ou crédito para novo uso.

[)  Pagamento Seguro: Todas as transacbes sdo processadas através
de gateway certificado, garantindo a protecao dos seus dados
financeiros.



7. Privacidade e Protecao de
Dados

Seus dados sao tratados conforme nossa Politica de Privacidade, que
complementa estes Termos de Uso. A protecao das suas informacgdes € uma
prioridade absoluta para o StoryTelle Pro.

COPEI Dados Coletados
Coletamos informacgdes necessarias para a prestacao do servigo,
como objetivos do projeto, descri¢ao do publico-alvo, tipo de midia e
conteudo da narrativa criada.

Seguranca Financeira

Nenhuma informagéo financeira € armazenada em nossos
servidores. Todos os pagamentos sao processados por parceiros
certificados.

E ®;| Uso Responsavel

Seus dados séo utilizados exclusivamente para melhorar sua
experiéncia e aprimorar nosSsos servigos, sempre respeitando a
LGPD.
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8. Alteracoes nos Termos

Direito de Atualizacao

Reservamo-nos o direito de atualizar
estes Termos de Uso a qualquer
momento.

Vigéncia Imediata

As alteracdes entrarao em vigor
imediatamente apds sua publicagao na
plataforma.

Aceitacao Tacita

O uso continuo do servico apds a
atualizacao constitui aceitagao dos
novos termos.

Recomendamos que voce revise periodicamente estes Termos de Uso

para se manter informado sobre eventuais alteragdes. Sempre que
houver mudancas significativas, faremos o possivel para notificar
NOsSsos usuarios ativos.

A transparéncia e a comunicagao clara sao valores fundamentais do
StoryTelle Pro, e nos comprometemos a manter vocé sempre
informado sobre as regras que regem o uso da plataforma.



9. Disposicoes Finais

Acordo Integral Validade das Clausulas Suporte e Contato

Estes Termos constituem o acordo Caso qualquer clausula seja Qualquer duvida, sugestao ou
integral entre vocé e o StoryTelle considerada invalida, as demais solicitacdo pode ser enviada para
Pro. permanecerao em pleno vigor. nosso time.

Estamos a disposicao para esclarecer qualquer duvida sobre estes Termos de Uso ou sobre o funcionamento da
plataforma. Nossa equipe de suporte esta pronta para ajuda-lo a aproveitar ao maximo o StoryTelle Pro.

Para entrar em contato conosco, envie um e-mail para: contato@irdigital.com.br

Valorizamos o feedback dos nossos usuarios e estamos constantemente trabalhando para melhorar a experiéncia na
plataforma. Sua opinidao é fundamental para que possamos continuar evoluindo e oferecendo o melhor servigo possivel.


mailto:contato@irdigital.com.br

Comece Sua Jornada com o StoryTelle Pro

em
historias
que
vendem

Obrigado por escolher o StoryTelle Pro! Estamos

animados para fazer parte da sua jornada de criagcao de
narrativas estratégicas que engajam, emocionam e
convertem.

Com clareza, emocao e estratégia, vocé esta pronto para
criar conteudos que realmente fazem a diferenga no
mercado digital. Aproveite todas as funcionalidades da
plataforma e transforme seus projetos em cases de

sucesso.
RS 29,90 | 6
Por Projeto Narrativa Completa Projetos na Vitrine
Investimento unico sem mensalidades Com CTA e layout profissional Organize seus cases de sucesso

Entre em Contato Comecar Agora
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